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ENTRA-SYS Kft.
Termékszallitas - Tervezés — Gyartas — Kivitelezés )
Altalanos Szerz6dési Feltételek - ASZF

A Vallalkozé a MegrendelGivel a legjobb partner kapcsolat kialakitasara torekszik vitas helyzet esetén
minden esetben megkisérli, hogy az lgyfél szamara a legkedvezébb megoldas szilethessen. Annak
érdekében, hogy az Uzleti kapcsolatok soran esetlegesen el6forduld problémakat kikliszobolje,
korlatozza, a joglgyletek tekintetében az alabbi altaldnos Uzleti feltételeket tekinti iranyaddnak
szerz6dés kapcsolatai soran:

Az altalanos szerzédési feltételek hatalya

A jelen Altaldanos SzerzGdési Feltételek kiterjednek minden Termékszallitasra, tovabba Tervezés -
Gyartds - Kivitelezés szolgaltatdsok nyujtasara. Az egyedi szerzédésekben nem szabdlyozott
kérdésekben az Altalanos Szerzddési Feltételek iranyaddak, rendelkezései elfogadasardl a megrendeld
kalén nyilatkozik .

Az Altaldanos SzerzOdési Feltételektol eltéré megallapodasok csak a Vallalkozd irdsbeli jovahagyasaval
érvényesek.

Ajanlat

A Termékszallitdsra vonatkozé ajanlatok dijmentesek. A kiajanlott termékek paraméterei tekintetében
minden esetben a kataldgusok utolsé kiadasaiban szereplé adatok az iranyadonak.

Projekt vagy komplex feladat esetén az els6 ajanlat rendszerint dijmentes, a tovabbi ajanlatok, tervek,
specifikacidk stb. elkészitéséért nem kerll dijazas kikotésre, ha a termék vagy szolgaltatas
megrendelésére kerill vagy a dijmentesség targyaban megallapodas szlletik. Az ajanlatok mellékletei
(dbrak, kapcsolasi rajzok, miszaki paraméterek, specifikaciok stb.) altaldban el6zetes - informativ
jellegliek - kizardlag tajékoztatasul szolgalnak. A MegrendelGi adatszolgaltatas tartalmaért a Megrendel6
felel. Az ajanlatban kidolgozott mliszaki megoldasok a Vallalkozé szellemi termékei.

Ajanlati arak

Az arak a képviselt gyartok altal kiadott Eurd alapu arjegyzékek alapjan kertlnek kialakitasa. Az
ajanlatokat - ha ettdl eltérést a Megrendel6 kilén nem kér — a Vallalkozo Eurdban adja meg .

A Forint alapl ajanlatok az aktudlis MNB arfolyamon készulnek.

A Forintban kiadott arjegyzékek és ajanlatok minden esetben tajékoztatd jellegliek!

Megrendelés

A megrendelés beérkezését rogzité automatikus e-mail nem mindslil a megrendelés elfogadasanak. A
megrendelés ajanlattétel a szerz6dés megkotésére. A szerz6dés a "Megrendelés visszaigazolas"
megkiildésével vagy “Vallalkozasi szerz6dés” megkotésével jon létre és a megrendelt aru atvételével
vagy a projekt atadas-atvételével és annak ellenértékének megfizetésével teljesil.

A Vallalkozénak joga van arra, hogy visszautasitsa a megrendelés elfogadasat, ha a vevd kordbban nem
teljesitette az aruatvételre, vagy az aru ellenértékének megfizetésére vonatkoz6 kételezettségét, illetve
mas modon megsértette az egyedi avagy Altaldnos Szerzddési Feltételeket, tovabba, ha fizetési
késedelme all fenn az eladéval szemben vagy atlépte a megallapodott hitelkeretét.

Szallitasi hatarido

Kereskedelmi tételeknél a teljesitési hatarid6 a megrendelés-visszaigazolasaval kezddédik és
visszaigazoldsban meghatarozott hataridében teljestl, amennyiben a felek minden mlszaki és
kereskedelmi feltételben megallapodtak, illetve a Vevé minden, a hataridére torténd teljesitéséhez
szlikséges intézkedést megtett (pl. megrendelés, eldre utalas). El nem harithaté olyan kilsé kértlmény
esetén - , melyre a Vallalkozénak nincs rahatasa, Ugy mint vis-major, sztrajk, idéjarasi akadaly stb.- a
szallitasi hatarid6 meghosszabbodhat. Gyartds, kivitelezés esetén a teljesitési hataridé a folyamatban
Iév6 egyéb teljesitések figyelembe vételével kerlil meghatarozasra.

Projekt munka esetében az ajanlatban az ajanlat kiadasakor mar elfogadott megrendelésekre
figyelemmel kerll meghatarozasra a varhatd teljesitési hatarid6. Ha az ajanlat kiadasa és a megrendelés
kozott beérkezett korabbi megrendelések (id6kézben induldé projektek) ezen hataridé moddositasat
indokoljak, a Vallalkozo jogosult a teljesitési hataridé6 mddositasara

Teljesités

Eltéré megallapodds hidnyaban a teljesités helye a Vallalkoz6 telephelye: 6724 Szeged, Fondgyari ut 2.

A teljesités torténhet a termék szallitmanyozo6 vagy a fuvarozo részére torténé atadasdval vagy a termék
feladdsaval is, ebben az esetben Vallalkozd6 gondoskodik a megfelel6 csomagoldsrél. A rész- és
el6szallitds jogat fenntartjuk azzal, hogy az ilyen médon torténd teljesités nem lehet a megrendel6re
terhesebb. A karveszély a Megrendel6 vagy a szallitmanyozé/fuvarozé részére vald atadassal szall at. A
szallitmanyt a Megrendel6 kllon kérésére és koltségére biztositjuk az altala megjeldlt kockazati korben.
A Vallalkozd teljesitése soran alvallalkozot igénybe vehet. Az alvallalkozé teljesitéséért agy felel, mintha
a teljesitést maga végezte volna.



ENTRA-SYS Kit. ASZF - Altalanos Szerzédéséi Feltételek / V5 2023 04 18

Teljesitésigazolas
A Vallalkozd az elkészilt teljesitéseket atadas-atvételi eljaras keretében adja at a Megrendelének. Az
atvétel soran nem szikséges vizsgdlni a termékek azon tulajdonsagait, melyek mindségét tanusitjak.

Kotbér
Ha a Vallalkozd szerzOdéses kotelezettségeinek késedelmesen tesz eleget, heti 1,0% mértékl, de
maximum a teljes vallalkozéi dij 10%-at kitevé kotbér fizetésére koteles.

Szamlazas, arak, dijak

Az arak a gyartdk altal kiadott Eurd alapu arjegyzékek alapjan kertilnek meghatérozasra.

A Forintban tértén6 szdmlazds esetén a szamlazas napjat megel6z6 munkanapon érvényes MNB arfolyam
az elszamolas alapja.

Az &rak nettd Forint illetve nettdé Eurd arak, melyek az AFA és az esetleges csomagoldsi és szallitasi
koltséget nem tartalmazzak. Ezen koltségeket eltéré megallapodas hianyaban a Megrendeld viseli és a
szamlan kilon kerllnek feltlintetésre.

Az aktualis szallitasi kéltségekrdl a weblapunkon a szallitasi informacio fil alatt tajékozddhat.

Pénziigyi teljesités

A Megrendeld a szamla ellenértékét a szerzGdésben meghatarozott fizetési Utemezés szerint és
hataridére koteles megfizetni. A szamla kibocsatadsanak és befogadasanak feltétele a Felek képviselGi
altal alairt teljesitésigazolas, szallitélevél, csomag atvételi elismervény illetéleg a kibocsatott szamlan az
arra jogosult teljesités igazolasa.

A Vallalkoz6 szamlaszama:
HUF szamla:  10402805-50526665-76901008
EUR szamla:  10402805-50526665-76901015
IBAN: HU96104028055052666576901015 / SWIFT: OKHBHUHB

Fizetési késedelem, hitelkeret, késedelmi kamat
Amennyiben a Megrendel6nek nyitott (lejart) szamlaja van, az ENTRA-SYS Kft. kizarolag el6re utalassal
vagy készpénz fizetés mellett teljesit megrendelést.

Minden Partnernek egyedi “hitelkeret” all rendelkezésére.

A hitelkeret 0sszegét a kiszallitott aruk kiszamladzott, de még ki nem egyenlitett értéke és a leadott,
teljesités alatt all6 megrendelések egyiittes értéke nem haladhatja meg.

Amennyiben a Partner a hitelkeretét kimeritette, Ujabb megrendelése kizardlag el6re utalassal vagy
készpénz fizetéssel lehetséges.

Késedelmes pénzigyi teljesités esetén a Megrendel6 a Ptk. 301/A § szerinti késedelmi kamatot koteles
fizetni a Vallalkozénak.

Késedelmes fizetés esetén a teljes pénzigyi teljesitésig bekdvetkezd, 3%-os mértéket meghalado
arfolyamvaltozast a Vallalkozé a hatralékos Gsszegre utdlag érvényesitheti. Amennyiben a (rész)munka
befejezése a Megrendeld érdekkorébe tartozd okbdl a szerzGdésben megallapitott hataridére nem
torténhet meg, az eredeti teljesitési hataridé napjaval a Vallalkozd jogosult a teljesités aranyaban
(rész)szamla benyujtasara.

Tulajdonjog
Az ellenérték teljes kiegyenlitéséig a termék a Vallalkozo tulajdonat képezi (tulajdonjog fenntartas)

Felelosség

Szavatossdg csak a Vallalkozd altal beépitett, Uj eszk6zokre all fenn, a meglévl, eszkozok hibajabdl
addédd karokért, valamint szakszer(itlen szerelés vagy hasznadlat kovetkeztében keletkezé karokért a
Vallalkozé nem felel, a szavatossag ezzel 6sszefliggésben nem érvényesitheté. Olyan karokért, amelyek
nem a megrendelt termékben keletkeztek a Vallalkozé csak felrdhatdsag esetén felel.

Vallalkozon kivil allé okok miatt bekovetkez6 késedelmes teljesitésért a Vallalkozé nem felel, tovabba
anyagi felel6ssége nem haladhatja meg a szerz6dott értékét, kivéve a Vallalkozd szandékos vagy sulyos
gondatlan magatartasabdl eredd, az életben-, testi épségben-, egészségben okozott, tovabba
blincselekménnyel okozott kar esetét.

A Vallalkoz6 kijelenti, hogy rendelkezik vallalkozéi-, szolgaltatdi- és kornyezetvédelmi felel6sség
biztositassal.
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Szellemi termék, szerzo6i jog
A Vallalkozé fenntartja a szerzdi jogait a kivitelez6i vagy projekt ajanlatban ismertetett sajat miszaki
megoldasara, mint szellemi termékre.

Adatvédelem, titoktartas

Felek kotelesek a szerz6dés teljesitése soran a masik fél szervezetével, m(ikddésével kapcsolatos,
birtokukba jutott specifikaciot, tervezetet, rajzot és egyéb szoébeli vagy irasbeli informaciét megdrizni, azt
nem hozhatjdk nyilvdnosséagra.

Uzleti titoknak mindsiil minden a szerz8dés targyat képezd termék miszaki tartalma, azzal kapcsolatos
elgondolas, annak része vagy melléklete is.

Felek egymas elézetes irdsos beleegyezése nélkil nem haszndlhatnak fel semmilyen, a masik fél
szervezetével, mikodésével kapcsolatos, birtokukba jutott specifikaciot, tervezetet, rajzot és egyéb
informaciot, kivéve, ha az a szerzddés teljesitéséhez vagy a termék sajat felhaszndldsahoz sziikséges.

Jotallas, szavatossag, “garancialis” feltételek

Az Eladé altal gyartott és forgalmazott termékekre a torvényben elGirt, illetve a gyartd altal vallalt
jotallasi id6t iranyado. A jotadllasi jeggyel ellatott termékre vonatkozd jotallasi igényt a szamla
masolataval, valamint eredeti jotallasi jeggyel lehet érvényesiteni.

A jotallasi jeggyel nem rendelkez6 termékek esetében a szamla vagy annak masolata szlikséges az
igényérvényesitéshez.

Az Eladd az altala forgalmazott termékre maximum napi 8 éras felhasznaloi Gzemet figyelembe véve 1
év, ettll eltér6é izemmad esetén 6 hdnap, javitas vagy szolgaltatas esetén 6 hénap jotallast vallal.

A termékek szakszer(itlen hasznalata, javitdsa, atalakitdsa és az ezzel Gsszefliggé meghibasodasok a
jotallasi koérén kivil esnek.

Jotallasi ligyintézés

Ha a vasarolt termék a jotallasi idon belil meghibasodott, a vevl errdl kételes az eladét haladéktalanul
értesiteni. Munkatdrsunkkal tortént el6zetes egyeztetés utdn a terméket - ha az nem egy telepitett
berendezés - vissza kell juttatni az Eladd telephelyére, személyesen, futdrszolgalattal vagy postai Uton. A
szallitasi koltséget megalapozott igény esetén az Eladd viseli. Az Eladé a sajat szallitasi koltségeinél
magasabb szallitasi koltséget nem térit.

A termékeket eredeti csomagoldsban, gyari tartozékaival egyltt kell visszaklldeni a csereigény
érvényesitéséhez. Postai szallitds, illetve futdrszallitds esetén fontos, hogy a szlikséges papirokon kivl
hibaleiras, valamint napkodzbeni telefonos elérhet6ség is kerliljon megjel6lésre. A terméket megfeleld
csomagolassal kell ellatni, a szallitas soran keletkezett karokért az Elado nem felel.

A visszaszallitott termék bevizsgdlasra keril, az Eladé azok javithatdsagat vagy a cserejogosultsagot
megallapitja.

A nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl ered6 karok és a felmertlt koltségek a vevét terheli.

A termékek egy része jotallasi idén belll szervizkoteles (idGszakos fellilvizsgalat, karbantartds, szerviz).
Ezen termékekre a jotallas csak akkor érvényesithetd, amennyiben a vev6 az elGirt id6kozi
felllvizsgalatot, karbantartast, szervizelést igazolhatéan idében, az eladd szervizében vagy mas szervizre
jogosult szakszervizben elvégeztette.

A jotallas megsziinése

Szallitas soran torténd arusértlés (ilyen kar bekbvetkeztét az aru atvételekor a vevd és a szallitd koteles
jegyzokonyvbe foglalni) nem tartozik a jotallas hatalya ala.

Kizart a jotalldas mechanikus sérllés, szakszer(tlen szerelés, szakszer(itlen Uzembe helyezés,
szakszer(tlen hasznalat, kezelés vagy tarolas miatt.

Ugyancsak nem érvényesithet6 jotallds a hasznalati utasitdssal 6ssze nem egyeztetheté hasznalat, a
rendeltetésszerli haszndlattél valé eltérés, a dokumentaciéban vagy a vonatkozd katalégusban
feltiintetett Uzemeltetési kortlményektdl eltéré korllmények kozti hasznalat miatt bekovetkezd karok
tekintetében.

A jotallas és szavatossag a csuszo-, kopo alkatrészek természetes kopasara nem vonatkozik.

Amennyiben a reklamacié megalapozatlan, a szerviz a hiba feltdrdsa utan arajanlatot kild a vevének a
varhato javitasi koltségrél. Amennyiben a vevé véllalja a javitds koltség megtéritését, az eladd a javitast
elvégzi, a javitdsi koltségrél a szerviz szamlat allit ki a vevé részére. Amennyiben a vevé nem kéri a
javitast, akkor az addig felmerilt k6ltségek keriilnek szamlazasra (szallitas, hibafelmérés, stb.)

Ugyfél észrevételek / reklamacié

A reklamacio6 érvényesitésének helye az Eladé székhelye.

A kifogdsolt arut eredeti csomagolasaban kell visszakiildeni.

Az Eladd nem felel a csomagolas elégtelensége vagy alkalmatlansdga miatt bekévetkez6 karokért.

Az igényérvényesités feltétele a szadmla, a jotalldsi jegy bemutatdsa (amennyiben ki lett
allitva/mellékelve a vasarlaskor), és a meghibasodas leirasa.
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A kifogas elismerése esetén a szallitasi koltségeket az Eladd vallalja megtériteni, ellenkezé esetben az a
vevot terheli. A szallitasi koltség nem lehet magasabb, mint az eladé altal alkalmazott szallitasi dij.
A vevlszolgalat a javitas elvégzése utan értesiti a vevét javitds elvégzésérdl, az aru atadasarol.

Az aru cseréjére, vagy az ellenérték visszafizetésére csak abban az esetben keriilhet sor, ha a hibas arut
sérlilésmentesen, az Osszes tartozékaval egyltt killdte vissza a vevl és az Altaldnos Szerz6dési
Feltételekben meghatérozott egyéb feltételek is teljesiiltek.

Az Ugyintézéssel kapcsolatos kérdésekben vevészolgdlati munkatarsunk nyujt segitséget

Kivansag és panaszkonyv
Az észrevételeit, javaslatait az entra-sys@entra-sys.hu e-mail cimre irhatja meg nekink.

A megrendelések-, megallapodasok-, szerz6dések megsziinése, felmondasa

Felek szerzGdése a Vallalkozé altal nyljtott szolgaltatasok idGtartamara szol, szerzédésszerl teljesitéssel
a szerz6dés megsziinik. A szerzddés a Felek k6zos megegyezésével irasban mddosithatd.

Barmelyik fél élhet az azonnali felmondas jogaval, ha masik Féllel szemben jogerGsen felszamolasi vagy
végelszamolasi eljaras indul, vagy a masik fél Iényeges szerzGdéses kotelezettségét sllyosan megszegi.

Vis major

Vis major alatt a felek olyan eseményt, vagy torténést értenek, amely az érintett fél akaratatdl
fuggetlenull kovetkezik be és amelyet az érintett fél megelézni, vagy elharitani nem tud. Az a fél aki vis
majorra hivatkozik koteles a masik felet az esemény bekdvetkezésérdl a lehetd legrévidebb idén beldl
értesiteni. Az értesités elmaradasabdl ered6 karért az arra kotelezett kartéritési felel6sséggel tartozik.
Barmelyik felet érintd vis major esetén a felek kotelesek targyaldsokat folytatni annak érdekében, hogy a
vis major jellegétdl fliggéen lehetdség szerint egyetértésben donthessenek a karok enyhitésérdl, vagy
végs6 esetben a szerzédés esetleges megsziintetésérdl.

Tajékoztatasi kotelezettség

A szerzdd6 felek kotelesek egymassal egyluttmikodni. Ennek keretében kotelesek egymast tajékoztatni
minden, a szerz6déssel Osszefiggl lényeges kérdésr6l, kortlményrél. A teljesitést érintd
jognyilatkozatokat, reklamaciokat, felszélitdsokat, vagy a tajékoztatast az azt k6zl6 szerzddd fél koteles
irdsba foglalni és a masik szerz6dd fél képvisel6jének atadni vagy a szerzéd6 fél székhelyére ajanlott
levélben, telefaxon vagy e-mailben megkulldeni. Szerz6d6 felek tudomasul veszik, hogy utébb olyan
tényekre, korilményekre nem hivatkozhatnak, mellyel kapcsolatosan irdsbeli tdjékoztatasi
kotelezettségliknek jobb tudomasuk ellenére nem tettek eleget.

Jogorvoslat
Esetleges felmeril6 jogvita esetére hataskortél fliggden a felek alavetik magukat a Szegedi Jarasbirdsag
illetve a Szegedi Itélétabla kizardlagos illetékességének

A szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a vonatkozd jogszabalyok és a Ptk. rendelkezései az
iranyadoak.

2022 marcius

ENTRA-SYS Kft.
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ENTRA-SYS Kft. WEB aruhaz Altaldnos Szerz4dési Feltételek - ASZF

Fogyasztoéi informaciok - maganszemélyek és cégek részére:

Web aruhazunkban csak a 18. életéviket betoltétt személyek adhatnak le rendelést. Rendelés
feladasdhoz el6zetes regisztracio vagy a szamlazasi adatok megadasa sziikséges.

A web aruhazban torténd vasarlasokra az Altaldnos Szerzédési Feltételek iranyaddak.

Az Altalanos Szerzddési Feltételeket weblapunk tartalmazza.

Altalanos Szerzédési feltételek web aruhaz hasznalatahoz

Minden, a internetes fellileten &sszedllitott és elkiildétt megrendelés szerzddési ajanlatnak mindsil. A
megrendelés megkilldésével a vevl igazolja, hogy megismerte az elad6 Altalanos Szerz8dési Feltételeit,
elfogadja az abban irtakat, és tudomasul veszi, hogy a Felek ko6zott szerz6dés az ASZF elGirdsai szerinti
tartalommal jott létre.

Szerzodés létrejotte és teljesitése

A megrendelés beérkezését igazoldé automatikus e-mail nem mindsil a megrendelés elfogaddsénak, az a
rendszer regisztraciodja.

A szerz6dés a "Megrendelés visszaigazolds" megkildésével jon létre és a megrendelt aru atadasaval és
az ellenérték megfizetésével teljesl.

A megrendelések feldolgozasa a beérkezés sorrendjében, nyitvatartasi idében (hétfétél péntekig, 8:00 -
16:00-ig) torténik. A megrendeléseket legkés6bb a beérkezést kéveté munkanapon feldolgozzuk és "
Megrendelés visszaigazolas"-t kildunk.

Az Eladé jogosult visszautasitani a megrendelést, ha a Vev6 korabban nem teljesitette az aru atvételére
és/vagy az aru ellenértékének megfizetésére vonatkoz6 kotelezettségét, vagy mas modon megsértette
az Altalanos Szerzddési Feltételek elGirasait, illetve ha atlépte a megallapodott hitelkeretét.

A termék atvételi ideje és helye, ill. a fizetés mddja minden esetben egyeztetésre kertl a Vevével ( a
Vevo altal a megrendelésben megjelolt kéréshez igazodva) a szerz6dés ezen elemeit a "Megrendelés

visszaigazolas" dokumentum rogziti.

Szallitasi hataridoé

A szallitasi hatarid6 az a visszaigazolasban meghatarozott hataridé, amely a megrendelés-visszaigazolas
napjaval kezdddik, amennyiben a felek erre az id6pontra mar minden miszaki és kereskedelmi feltételt
tisztaztak, illetve a Vevé minden, a hataridGre torténd teljesitéséhez sziikséges eldiras teljesitésérdl
gondoskodott (pl. megrendelés, el6re utalas).

Ha olyan akadalyozé tényez6 merdl fel, melyre az Eladdnak nincs rahatasa, Ugy mint vis-major, sztrajk,
idGjarasi akadaly stb. a szallitasi hataridé az akadaly id6tartamaval meghosszabbodhat.

Arak, ajanlati arak

Araink nett6 Forint vagy nettd Euro arak!

A megrendelés visszaigazolasat kévetd — az atvételtl szamitott 8 napon tuli - elallas, felmondas illetve
megrendel6i érdekkorben torténd meghilsulas esetén a Vevé kotbér fizetésére koteles. A kotbér mértéke
2 MFt alatti rendelési érték esetében a rendelési érték 10%,-a; 2 millié Ft és a feletti érték esetében 20
%-a.

Ha az eladd kifejezetten a vevé megrendelésére szerezte be arut (egyedi arubeszerzés) a kotbér
meértéke 2 millié Ft alatti rendelési érték esetében a rendelési érték 20%,-a 2 millid Ft és a feletti érték
esetében 30%-a.

Az arak a gyartdk altal kiadott Eurd alapu arjegyzék alapjan keriilnek meghatdrozasra.— ha a Vevd
masként nem kéri - Eurdban.

A Forint alapu ajanlatok el6z6 napi MNB arfolyamon készilnek.

A Forintban kiadott arjegyzékek minden esetben tajékoztato jellegliek!

Szamlazas, dijak

Az arak a gyartdk altal kiadott Eurd alapu arjegyzékek alapjan kertilnek meghatérozasra.

A Forintban tértén6 szdmlazds esetén a szamlazas napjat megel6z6 munkanapon érvényes MNB arfolyam
az elszamolas alapja.

Az arak az esetleges csomagoldsi és szallitasi koltséget nem tartalmazzak. Ezen koltségeket eltérd
megallapodas hianyaban a Megrendeld viseli és a szamlan klilon kerllnek feltlintetésre.
Az aktualis szallitasi kéltségekrdl a webshopon a szallitasi informacio ful alatt tajékozddhat.

Pénziigyi teljesités

A Megrendel6 a szamla ellenértékét a visszaigazolasban szerepld fizetési mddon, Utemezéssel és
hataridére koteles kiegyenliteni. Amennyiben a Megrendel6nek nyitott (lejart) szamlaja van, csak el6re
utaldssal vagy készpénzfizetéssel adhat le Gjabb megrendelést.
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Jotallas, szavatossag, “garancialis” feltételek

Az Eladé éltal gyartott és forgalmazott termékekre a torvényben elGirt, illetve a gyartd altal vallalt
jotallasi id6t irdnyado.

A jotallasi jeggyel elldtott termékre vonatkozé jétallasi igényt a szdmla masolataval, valamint eredeti
jotallasi jeggyel lehet érvényesiteni.

A jotdllasi jeggyel nem rendelkez6 termékek esetében a szdmla vagy annak masolata szlikséges az
igényérvényesitéshez.

Az Eladd az altala forgalmazott termékre maximum napi 8 6ras felhasznaloi (zemet figyelembe véve 1
év, ettdl eltéré izemmadd esetén 6 hdnap, javitds vagy szolgaltatds esetén 6 hdonap jotallast vallal.

A termékek szakszer(tlen hasznalata, javitasa, atalakitdsa és az ezzel Gsszefliggé meghibasodasok a
jotallasi koron kivil esnek.

Jotallasi ligyintézés

Ha a web aruhazban vasarolt termék a jotallasi idén belll meghibasodott, a vevs errél koteles az eladdt
haladéktalanul értesiteni.

Munkatarsunkkal tortént el6zetes egyeztetés utan a terméket vissza kell juttatni az Elado telephelyére,
személyesen, futdrszolgalattal vagy postai Gton. A szallitasi kéltséget megalapozott igény esetén az
Eladoé viseli Az Eladd a sajat szallitasi koltségeinél magasabb szallitasi koltséget nem térit.

A termékeket eredeti csomagoldsban, gyari tartozékaival egyltt kell visszaklldeni a csereigény
érvényesitéséhez. Postai szallitas, illetve futarszallitds esetén fontos, hogy a szlikséges papirokon kivdl
hibaleiras valamint napkézbeni telefonos elérhetGség is keriljén megjel6lésre. A terméket megfeleld
csomagolassal kell ellatni, a szallitas soran keletkezett karokért az Elad6é nem felel.

A visszaszallitott termék bevizsgdlasra keril, az Eladé azok javithatdsagat vagy a cserejogosultsagot
megallapitja.

A nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl ered6 karok és a felmertlt koltségek a vevét terheli.

A termékek egy része jotallasi idén belll szervizkoteles (id6szakos fellilvizsgalat, karbantartds, szerviz).
Ezen termékekre a jotdllds csak akkor érvényesithetd, amennyiben a vevé az el6irt id6kozi
felllvizsgdlatot, karbantartdst, szervizelést igazolhatéan id6ben, az eladd szervizében vagy mas szervizre
jogosult szakszervizben elvégeztette.

A jotallas megsziinése

Szallitas soran tortén6 arusérilés (ilyen kar bekovetkeztét az aru atvételekor a vevo és a szallité koteles
jegyz6koényvbe foglalni) nem tartozik a jotallas hatalya ala.

Kizart a jotalldas mechanikus sérlilés, szakszerlitlen szerelés, szakszerlitlen Uzembe helyezés,
szakszer(tlen hasznélat, kezelés vagy tarolas miatt.

Ugyancsak nem érvényesithetd jotallas a hasznalati utasitassal 6ssze nem egyeztethetd hasznalat, a
rendeltetésszer(i hasznalattdl vald eltérés, a dokumentacidban vagy a vonatkozd katalégusban
feltiintetett UGzemeltetési kortlményektdl eltéré korlilmények kozti haszndlat miatt bekdvetkezd karok
tekintetében.

A jbtallas és szavatossag a csusz6-, kopd alkatrészek természetes kopdsara nem vonatkozik.
Amennyiben a reklamacié megalapozatlan, a szerviz a hiba feltdrdsa utan arajanlatot kild a vevének a
varhato javitasi koltségrél. Amennyiben a vevé véllalja a javitds koltség megtéritését, az eladd a javitast
elvégzi, a javitasi koltségrél a szerviz szamlat allit ki a vevl részére. Amennyiben a vevlé nem kéri a
javitast, akkor az addig felmerlt kéltségek kerililnek szamlazasra (szallitas, hibafelmérés, stb. )

Ugyfél észrevételek / reklamacié

A reklamacio érvényesitésének helye az Eladé székhelye.

A kifogasolt arut eredeti csomagolasaban kell visszakuldeni.

Az Eladd nem felel a csomagolas elégtelensége vagy alkalmatlansaga miatt bekévetkez6 karokért.

Az igényérvényesités feltétele a szamla, a jotalldsi jegy bemutatdsa (amennyiben ki lett
allitva/mellékelve a vasarlaskor), és a meghibasodas leirasa.

A kifogas elismerése esetén a szallitasi koltségeket az Eladd vallalja megtériteni, ellenkezé esetben az a
vevot terheli. A szallitasi koltség nem lehet magasabb, mint az eladé altal alkalmazott szallitasi dij.

A vev0szolgalat a javitas elvégzése utan értesiti a vevot javitas elvégzésérdl, az aru atadasarol.

Az aru cseréjére, vagy az ellenérték visszafizetésére csak abban az esetben kerilhet sor, ha a hibas arut
sérilésmentesen, az Osszes tartozékaval egyitt kildte vissza a vevd és az Altaldnos SzerzOdési
Feltételekben meghatérozott egyéb feltételek is teljesiiltek.

Az Ugyintézéssel kapcsolatos kérdésekben lgyintéz6 munkatdrsunk nyujt segitséget

Kivansag és panaszkonyv
Az észrevételeit, javaslatait az entra-sys@entra-sys.hu e-mail cimre irhatja meg nekink.

Elallas joga

A 2002. évi XXXVI. torvény értelmében a Vevé 8 munkanapon a szerz6déstdl eldllhat, az aldbbiak
szerint: Az elallasi jog csak olyan termékre vonatkozik, amelyet nem vettek haszndlatba, ami gyari és
minden csomagolasi elemet tartalmazé csomagoldsban érkezik vissza. Az elalldsra vonatkozd igényt csak
irdsban lehet bejelenteni az entra-sys@entra-sys.hu e-mail cimen. Az &ru ellenértékét a termék
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visszajuttatasat kévetdéen 30 napon belll fizetjik vissza. A visszatérités nem vonatkozik a kiszallitasi
koltségre, valamint a termék visszajuttatdsdnak koltségére, melyek minden esetben a Vevét terhelik.
Amennyiben a termék kiszallitdsa ingyen tortént, a Vevl koteles meg tériteni a termék sulya alapjan
kalkulalt kiszallitds koltségét, ha azt kedvezményként az Eladd elengedte.

Amennyiben a terméket a VevO hasznalatba vette, illetve nem tudja eredeti, ép csomagolasban, karc- és
sériilésmentesen visszajuttatni, az Eladé nem kételes a terméket visszavenni,.azt visszairanyitja a Vevd
részére, a vevo koltségére.

Abban az esetben, ha a termékrdl felbontds utan a futar jelenlétében kideriil, hogy az bizonyitottan
sérilt és a sériilés az aru atvételét megel6z6en keletkezett, a termékre cseregarancidt biztositunk. Ilyen
esetben a sérlilést a futar altal felvett jegyzékonyvvel igazolhatja.

Felelosség

Mivel a web aruhazban a termékek kivalasztasat a Megrendel6 végzi, az adott alkalmazasra vald
megfelel6ségért az Eladdo nem felel. Ezért a megrendelés leadasa el6tt kérjik, tajékozdédjon a
katalogusaink ajanlasai alapjan vagy kérje Munkatarsunk segitségét

Olyan karokért, amelyek nem a szallitott termékben keletkeztek az Eladd csak felrohatdsag illetve olyan
hidnyossag esetén felel, amelyet az Eladénak ismernie kellett vagy fenn nem allasat szavatolta.
Szavatossag csak az eladd altal beépitett, Uj eszkézokre vonatkozik, a meglévé, régi eszkdzok hibajabdl
adddod karok szavatossag korébe nem vonhatdak. Az Eladé nem felel a magatartasan kivil allé okok
miatt tortén6 késedelmes teljesitésért, vele szemben ilyen ok miatt karigény ( termelés kiesés, elmaradt
haszon, termék sériilés stb.) nem érvényesithet6.

Az érvényesitett kar 6sszege - az Eladd szandékos vagy sulyos gondatlan magatartasabdl eredd, az
életben, a testi épségben, az egészségben okozott, tovabba blincselekménnyel okozott kar esetét kivéve
- nem haladhatja meg a szerz6dott értéket.

Az Eladé rendelkezik vallalkozéi-, szolgaltatdi- és kdrnyezetvédelmi felel6sség biztositassal.

Vevl koteles a szerzGdés teljesitése sordn tudomadsdra jutdé minden informaciét, know-how-t és egyéb
Uzleti titkot megdrizni, bizalmasan kezelni. Az Eladd kifejezett egyetértése nélkiil semmiféle informaciot,
iratot, drajanlatot, dokumentacioét, rajzot, abrat vagy egyéb dokumentumot harmadik félnek nem adhat
at, vagy egyéb modon nem tehet hozzaférhetévé. Az Eladd. ugyancsak koteles a Vevével kapcsolatos
adatokat bizalmasan kezeli.

A karveszély atszallasa
A karveszély - részteljesités esetében is —az atadas-atvétellel szall at Vevére.

Tulajdonjog fenntartasa

Az aru tulajdonjoga az aru atvétele és az ellenérték megfizetése utan szall at a vevére . Az aru
mindaddig az Eladd tulajdonat képezik, amig Vevd a vételarat hidnytalanul ki nem egyenliti. A
tulajdonjog fenntartasra figyelemmel a fizetési késedelem bekodvetkezte utan az Elado jogosult az arut
birtokba venni, mely tény énmagaban nem jelenti a szallitasi szerz6déstdl vald elallast. Vevs koteles
minden, az Eladé tulajdonat képez6 aruval kapcsolatos jogokat befolyasolo tényt, kérilményt az Eladdval
haladéktalanul k6zolni.

Egyéb rendelkezések

Az ASZF-ben kilon nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykoényv rendelkezései az iranyadoak.
Jogvitas esetekben el6sz6r a Felek megprobaljak a vitas kérdéseket békésen rendezni. Amennyiben ez
nem vezet eredményre, aldvetik magukat hataskortdl figgen a Szegedi Jarasbirésag vagy a Szegedi
Itélétabla kizarélagos illetékességének.

Amennyiben az Altaldnos Szerz6dési Feltételekben foglaltaktol eltéréen allapodnak meg a Felek, akkor
Vallalkozasi vagy Szallitasi szerz6dés megkotése irasban érvényes, melyben hivatkozni kell arra, hogy az
ASZF szabalyitol mely részeiben térnek el.

Jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételek minden kiadott &rajanlat, rendelésigazolds és szerzGdés
elvalaszthatatlan része.

Az Altaldnos Szerz6dési Feltételekben foglaltakon kiviil javasolt a termék kataldgusok ajanldsaiban
foglaltak megismerése és betartdsa. Az atadott berendezésekre vonatkozd tovabbi, az el6bbiekben
felsorolt dokumentumot és/vagy specidlis garancidlis feltételeket a termékek csomagolasa, illetve
gépkonyve tartalmazza. Ez érvényes minden Eladé altal forgalmazott berendezés megrendelése esetén.

2022 marcius

ENTRA-SYS Kft.
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Fizetési informacio
A vasarlas lebonyolitdsdhoz tébb fizetési lehetéséget is kindlunk Vevdéinknek:

Készpénz/ bankkartya:
VevOszolgalatunkon személyes aruatvétel esetén készpénzfizetési lehetéség Osszegkorlatozds nélkul
készpénzzel vagy bankkartyaval.

utanvét:
Hazhozszallitaskor a futarszolgalat munkatarsanal szamla ellenében készpénzben.

ElGre utalas:
Amennyiben az arut nem kivanja készpénzzel kifizetni, akkor proforma szamla alapjan- melyet faxon,
vagy e-mailben kaldink el - el6re utaldssal van maod a pénzligyi teljesitésre.

Atutalas:

Szerz6dott Partnereinknek a megallapodott fizetési feltételek betartdsa mellett lehetGsége van halasztott
fizetéssel, atutaldssal kiegyenliteni a szamldikat. Ennek feltétele hatalyban |évé szerzddés és a
meghatarozott hitelkereten belll az esedékes szamlak hatarid6re torténd kiegyenlitése.

2022 marcius
ENTRA-SYS Kft.

Szallitasi és szallitasi koltség informacio

Az ENTRA-SYS Kft. gondoskodik a megfeleld csomagolasral.
Az ENTRA-SYS Kft. szerz6dott futar partnere a GLS Kft.

Kiszallitasi dij nett6é 75.000,- Ft alatt:
- 0-10kg: 1.850,-Ft / 10-40kg: 3.000,-Ft
- utanvét: 2.750,-Ft / 3.900,-Ft
- Csak belf6ldi szallitdskor érvényes!

Netto 75.000.- Ft vasarlas felett:
- a szallitasi dijat az ENTRA-SYS Kft. viseli.

Kivéve: - a raklapos szdllitds vagy ha az aru sulya vagy terjedelme nem
alkalmas GLS futarszolgdlattal torténé szallitasra.
- Lipro profilok szallitasa
A gyarbol (Olaszorszag, Szlovénia) kozvetlen a Megrendelohoz torténo szallitas esetén:
Nincs extra sirg6sségi- vagy gyartasi felar, de
a futardijra vonatkozdan kérje egyedi szallitasi ajanlatunkat!
Szalanyagok esetében: minden esetben kérje egyedi szallitasi ajanlatunkat!

Raklapos szallitas (nem GLS): minden esetben kérje egyedi szallitasi ajanlatunkat!

Utanvétes megrendelés esetén az Eladd szerz6dott futdr partnere a GLS Kft. szedi be az utanvét
Osszegét. A GLS megkisérli a kildemény kézbesitését, ha ez nem lehetséges, akkor felveszi telefonon a
kapcsolatot a Vevovel. Kérjiuk, hogy adatai pontos megadasaval segitse el a sikeres, gyors kézbesitést.

A kluldemény atvételekor, kérjlk, ellenbrizze a csomag allapotat. A leggondosabb csomagolas esetében is

el6fordulhat, hogy a kildemény megsériil, ezért az atvételkor szikséges ennek ellenbrzése és
dokumentaldsa. Barmilyen probléma esetén vegye fel a személyes kapcsolatot vevOszolgalatunkkal.

2023 aprilis
ENTRA-SYS Kft.
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Metal Work Pneumatika és MEBRA Viszonteladoknak
- részletek a kondicids tablazatban

Ajanlat:

Az drajanlatok elkészitése altaldban dijmentesen torténik. Ha az ajanlat kidolgozédsdhoz helyszini
felmérés, mérés vagy tervezés sziikséges, ennek koltségét az igény elGzetes egyeztetésekor jelezzik és
erre kulon elGzetes ajanlatot készitink.

Rendelés:
Megrendelést csak irasban fogadunk be.
A rendeléseket sajat raktarbdl vagy a gyartdtol torténé beszerzéssel teljesitjik.

Szallitas raktarrol:
A megrendelések kiszolgalasa els6sorban raktarbdl torténik. A Partnereink magas szinvonall kiszolgalasa
érdekében el6re megadott beszerzési terv alapjan raktarozzuk az igényelt termékeket.

Szallitas a gyarbdl raktarunkon keresztiil (csak MetalWork Pneumatika):

Ha a megrendelt aru nem all rendelkezésre a raktarban, akkor az aktualis heti rendeléssel — minden hét
szerda 12 o6ra - tovabbitjuk a gyar felé (MetalWork Pneumatic S.p.a.). A megrendelések rogzitésre
kerlilnek a gyartasiitemezésben. Standard termékek esetében &ltaldban 4-5 munkanap gyartdsi idével
szlikséges szadmolni. A rendelés tovabbitdsatdl szamitott 2. hét hétféjén az aru rendelkezésre all
raktarunkban. Partnereink valasztdsuk szerint személyesen vehetik at az arut vagy futdrszolgdlattal
kérhetik kiszallitani a megadott cimre.

Szallitas a gyarbodl kézvetleniil Partnerhez akar 72 6ran beliil (csak MetalWork Pneumatika):

Ha a rendelést a Partner soron kivil vagy slirgésséggel kéri teljesiteni és az aru nincs raktarunkban
készleten, lehet6ség van silirgGsségi gyartasra és szallitdsra kézvetlenll a MetalWork Pneumatic S.p.a
gyarbdl a Partner altal megadott cimre. Ez altalaban 72 éran beliili teljesitést jelent, de minden esetben a
gyar tényleges rendelés visszaigazolasa az irdnyadd. A slirgGsségi gyartasnak felara nincs! Ebben az
esetben a DHL kéltség a Megrendel6t terheli , a pontos dijrdl kérjen tajékoztatast a kollegainktol!

Szolgaltatasok:
Uj Partnerek részére indulé kedvezményt biztositunk.

Az adott évben realizalt forgalom alapjan a Partnert kdvetkez6 évben megilleté kedvezményt kondicids
tablazatban rogzitjuk. Kedvezmény kizardlag a pénzlgyileg is teljesitett forgalom utan vehetd igénybe.

A Dbiztositott kondiciok érvényességi ideje a targyév vége. Minden év januarjaban kerllnek
meghatarozasra a targyévre vonatkozd kondicidk, az el6z6 évben megvaldsitott forgalom és egyéb
kortulmények figyelembevételével.

A fizetési kondiciokat Partnerenként a kondicids tablazat rogziti

A szallitasi koltségeket a Szallitasi informacié pont tartalmazza.

MW csatlakozok attekinté poszter koltsége 1,13€/db. Partnereinknek, kérésre, a kondicids listdban
meghatarozott darabszamban, ingyenesen biztositunk posztert.

Az MW CD-kataldgust, szérdlapokat, termékattekintd katalégusokat Partnereink kérésére a kondiciés
listdban meghatdrozott darabszamban, ingyenesen biztositunk.

Folyamatos tdjékoztatdst adunk az Ujdonsagokrdl Hirlevelek Utjan, illetve a terlletért felelGs
munkatarsaink személyes kapcsolatfelvételekor.

Igény esetén, ingyenes pneumatika oktatast tartunk sajat, vagy a Partner telephelyén.

Biztositjuk a Partner terlletén az Ugyféllatogatast ezzel szakmai tdmogatast nyujtva kereskedelmi
Partnereinknek.

Vallaljuk gyors és pontos, szakszer( arajanlatok kidolgozasat, vagy a Partner felé beterjesztett
ajanlatkérésben vald egyuttm(ikodést, mas pneumatika gyartok termékeire alternativ ajanlatok
készitését, ingyenes szaktanacsadast, miszaki probléma esetén megegyezés szerinti helyszini felmérést.

Partnereinknek igény szerint havonta kuldink részletes kimutatast az adott hdnapban megvaldsitott MW
és MEBRA forgalomrol.
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Az arra jogosult Partnereink adatait, mint terlletileg illetékes viszonteladdnkat feltintetjik a hivatalos
honlapunkon:
http://www.entra-sys.hu/kapcsolat/viszonteladok.html

Az arra jogosult Partnereinknek és Ugyfeleiknek lehetéséget biztositunk az olaszorszagi gyarlatogatasra.
A kiutazas részleteit a koltségviselést kilon megallapodas rogziti.

Az arra jogosult Partnereink részére lehetéséget ajanlunk MW szakemberek meghivésara, tgyfeleknél
torténd latogatdsra, technikai tréning megszervezésére, ugyancsak kilon megallapodas szerint.

A vallalt forgalmat és a szerzddések egyéb elbirdsait pontosan teljesitd Partnerek altal meghatdrozott
terlletre az Eladé mas viszonteladdval nem allapodik meg.

A piaci igényeket figyelembe véve keril kialakitdsra WEB aruhdazunk, melynek fejlesztésén folyamatosan
dolgozunk. (www.shop.entra-sys.hu )

Amennyiben a Partner ellatasi terlletérél kdzvetlen vevoi megkeresés érkezik, a vevd tajékoztatasat
kovetGen, a Partnert tajékoztatjuk a megkeresésrol és biztositjuk részére az tgyfél kiszolgalasat. Az erre
vonatkozé egylttmiikodés akkor teljesithetd, ha - az adatvédelmi szabalyok és az Uzleti titokra
vonatkozé elbirdsok betartasaval — informacidval rendelkeziink a Partner aktiv és potencialis vevokorérdl.

Amennyiben a kereskedelmi partner projektmunkat vallal vagy kozvetit, a eseti megallapodas szerint
megrendelési értékkel aranyos proviziét fizetlink.

Amennyiben a kereskedelmi partner olyan Uzletet kot vagy kozvetit, amelyben a végfelhasznald
kiszolgalasa koézvetlenll célszer(i, eseti megallapodas alapjan a szerzddott 6sszeggel aranyos proviziot
fizetlink.

Elvarasok:
Az Ugyfelek minél gyorsabb és hatékonyabb kiszolgdladsa érdekében, sziikséges minimalis pneumatika
készlet tartdsa. Ennek 6sszetétele meghatdrozédsdhoz szakmai segitséget nyujtunk.

Felkérjik Partnereinket az altaluk ellatni kivant kereskedelmi teriilet atgondolt behatarolasara, annak
érdekében, hogy kdzvetlen megkeresés esetén egyértelmlien meghatarozhaté legyen az illetékes Partner
és lehetdség legyen az ligyfelek odairdnyitdsara, illetve tovabbi ligyfelek Partnerek bevondsara az orszag
minél teljesebb lefedettsége érdekében. Az erre vonatkozéd egylittm(ikédés akkor teljesithetd, ha - az
adatvédelmi szabalyok és az Uzleti titokra vonatkozo eldirasok betartasaval — informacioval rendelkeziink
a Partner aktiv és potencialis vevokorérdl

A Partnereik részére szlikségessé valhat a Vevéit vagy potencialis Vasarloit érinté kézos Ugyféllatogatas
szervezése. Ennek célja olyan szakmai és Uzleti informaciocsere, melyekre épitve tdmogatni tudjuk
kereskedelmi Partneriink munkajat.

Annak érdekében, hogy segiteni tudjuk Partnereink munkajat és széles kérben népszerlsitsik a MW
pneumatikat, tertletileg illetékes kollégdink személyes latogatasokat tesznek az ugyfeleknél is. Ezen
latogatasokrol, legkésébb a megbeszélés utan részletesen tajékoztatjak a tertletileg illetékes Partnert és
biztositjak részére az lzleti kapcsolat tovabbi bonyolitadsanak lehet6ségét.

A sikeres egyuttm(ikodés és a hatékony tamogatasnyujtas érdekében, szeretnénk figyelemmel kisérni a
Partnereink tertletén érvényesul6 piaci viszonyokat, ezért kézos érdeklink a Partnereink részérdl torténd
folyamatos piaci értékelés, beszamoldt.

Partnereink hirdetéseikben, céges kiadvanyaikban, promdciés anyagaikban, honlapjukon szerepeltethetik
termékvalasztékunkat. A logd hasznalattal kapcsolatosan kérjik elézetes egyeztetésiiket

A Partner vallalja, hogy az altalunk szervezett értékesitési akcidkban részt vesz és a meghirdetett
kondiciokat tovabbitja a Vevdi felé.

Partnereink vallaljdk az altalunk tervezett - kifejezetten a viszonteladdk altal is forgalmazott termékekrol
sz6l6 - hirlevelek tovabbkiildik meglévé cimlistajukra.

2023 aprilis
ENTRA-SYS Kft.
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e L EC I AGESE = Viszonteladoknak

- részletek a kondicids tablazatban
Ajanlat:
Az drajanlatok elkészitése altaldban dijmentesen torténik. Ha az ajanlat kidolgozédsdhoz helyszini
felmérés, mérés vagy tervezés sziikséges, ennek koéltségét az igény elézetes egyeztetésekor jelezziik és
kulon ajanlatban rogzitjik. Az esetleges koltségmegosztast a megrendelés rogziti

Rendelés:
Megrendelést csak irasban fogadunk el.
A rendeléseket raktarbdl vagy a gyartétol tudjuk teljesiteni.

Szallitas raktarrol:
A megrendelések kiszolgadldsa elsddlegesen raktarunkbdl torténik. A Partnereink gyors kiszolgalasa
érdekében el6re megadott beszerzési terv alapjan raktarozzuk az igényelt termékeket.

Szallitas a gyarbél raktarunkon keresztiil:

Ha a megrendelt aru nem all rendelkezésre raktarunkban, akkor az aktualis heti rendeléssel - minden
hét péntek 12 éra - tovabbitjuk a gyar felé. A sztenderd szallitdsi id6 10 munkanap. A Partner valasztasa
szerint személyesen veheti at az arut vagy futarszolgdlattal kérheti kiszallitasat.

Szallitas a gyarboél kozvetleniil Partnerhez:
Lehet6ség van kozvetlen szallitdsra kozvetlenil a Schneider AirSystems németorszagi raktarabdl a
Partner altal megadott cimre. A kdzvetlen szallitds koltségérdl kulon érdeklédjon!

Szolgaltatasok:
Minden Partnert ellatunk kereskedelmi és mUiszaki informacioval.

Elvarasok:

A terlletikon levé ugyfelek gyors és hatékony kiszolgalasa érdekében, javasoljuk kompresszor,
légszerszam és tartozék készlet kialakitasat. A készlet Osszetételének meghatarozasdban segitséget
nyujtunk.

Felkérjuk Partnereinket az altaluk ellatni kivant kereskedelmi terllet atgondolt meghatarozasara , annak
érdekében, hogy kézvetlen megkeresés esetén egyértelmlien meghatarozhato legyen az illetékes Partner
és modd legyen az ugyfelek odairanyitasara, illetve tovabbi Partnerek bevondsara az orszag minél
teljesebb lefedettsége érdekében. Az erre vonatkozd egylUttmikodés akkor teljesithet6, ha - az
adatvédelmi szabalyok és az Uzleti titokra vonatkozé elGirdsok betartasaval - informacidval rendelkezink
a Partner aktiv és potencialis vevokorérdl.

A Partnereinknek szikségessé valhat a meglév6 vagy leend6 Vasarloinal kozés lgyféllatogatas tartasa.
Ennek célja olyan szakmai és Uzleti informacidcsere biztositasa, ,melyekre épitve tamogatni tudjuk
kereskedelmi Partneriink munkajat.

Annak érdekében, hogy segiteni tudjuk Partnereink munkadjat és széles korben népszerlsitsik a
Schneider Airsystems markat, teriletileg illetékes kollégdink személyes latogatdsokat tesznek az
ugyfeleknél is. Ezen latogatasokrol a megbeszélés utdn részletesen tadjékoztatjdk a teriletileg illetékes
Partnert és biztositjdk részére a tovabbi Uzleti kapcsolat bonyolitdsdnak lehetéségét.

A sikeres egyuttm(ikodés és a hatékony tdmogatdsnyujtds érdekében, szeretnénk figyelemmel kisérni a
Partnereink terililetén érvényesild piaci viszonyokat, ezért sziikséges Partnereink részérél a folyamatos
piaci értékelés, beszamold.

Partnereink hirdetéseikben, céges kiadvanyaikban, promadciés anyagaikban, honlapjukon szerepeltethetik
termékvalasztékunkat. A logd hasznalattal kapcsolatosan kérjik el6zetes egyeztetésiket

A Partner vallalja, hogy az altalunk szervezett értékesitési akciokban részt vesz és a meghirdetett
kondiciokat tovabbitja a Vevdi felé.

Partnereink vallaljak az altalunk tervezett - kifejezetten a viszonteladodk altal is forgalmazott termékekrol
sz0l6 - hirlevelek tovabbkildik meglévé cimlistajukra.

2022 marcius

ENTRA-SYS Kft.

LIPRO aluprofil és gépépito elemek - Viszonteladéknak
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- részletek a kondicids tablazatban

Ajanlat:

Az drajanlatok elkészitése altaldban dijmentesen torténik. Ha az ajanlat kidolgozédsdhoz helyszini
felmérés, mérés vagy tervezés sziikséges, ennek koéltségét az igény elézetes egyeztetésekor jelezziik és
kulon ajanlatban rogzitjik. Az esetleges koltségmegosztast a megrendelés tartalmazza.

Az arak Euréban megadott szegedi telephelyi arak.

Rendelés:

Megrendelést csak irasban fogadunk el.

A rendeléseket raktarunkbdl vagy a gyartotdl teljesitjuk.

A Partnereink gyorsabb kiszolgalasa érdekében el6re megadott beszerzési terv alapjan raktarozzuk az
igényelt termékeket.

1., Szallitas raktarrol:
Szerelvények, tartozékok, palya épité elemek, aluminium profil-, tengely anyag-, dob
alapanyag darabolva:
A Partner személyesen veheti at vagy futarszolgalattal/szallitmanyozdval kérheti a kiszallitast a
megadott cimre.

45x45 profil méretig 60 x ____ profil mérettdl pontossag
Darabolasi kéltség: 1,5€ + Afa 1,5€ + Afa +/- 1Imm
Végmegmunkalas koltsége: 1,5€ + Afa / 2 vég 2,5€ + Afa /2 vég +/-0.5mm

Specialis megmunkalasi igény esetén kérje ajanlatunkat!

2., Szallitas a gyarbdl raktarunkon keresztiil:
Szerelvények, tartozékok, palya épité elemek, aluminium profil-, tengely anyag-, dob
alapanyag darabolva:
Ha a rendelés teljesitését soron kivil kéri és az aru nincs raktarunkban készleten, lehet6ség van
slirg6sségi szallitdsra. Ez 3-4 munkanapon belll rendelkezésre all raktarunkban. A Partner
személyesen veheti at vagy futdrszolgalattal/szallitmanyozoéval kérheti a kiszallitdst a megadott
cimre.

3., Szallitas a gyarbol kdzvetleniil Partnerhez:
Szerelvények, tartozékok, palya épité elemek, aluminium profil-, tengely anyag-, dob
alapanyag darabolva:
Ha a rendelés teljesitését soron kivll kéri és az aru nincs raktarunkban készleten, lehet6ség van
slirgGsségi kozvetlen szallitdsra. Ez 3-4 munkanapon belll rendelkezésre all a Partner altal
megadott cimen.

Szallitasi dijak Lipro termékek esetén:
- max 2m szalhossz esetén
- 0-10kg: 1.850,-Ft / 10-40kg: 3.000,-Ft
- utanvét: 2.750,-Ft / 3.900,-Ft
- Csak belfoldi szallitdskor érvényes!
Kivéve: - a raklapos szdllitds vagy ha az aru sulya vagy terjedelme nem
alkalmas GLS futarszolgdlattal torténé szallitasra.

Szalanyagok és raklapos szallitas esetében:
- 3m, illetve 6m szalhosszu profil szallitas, raklapos szallitds esetén
kérje egyedi szallitasi ajanlatunkat!

Aluminium profil-, tengely anyag-, dob alapanyag, szallitopalya esetében:
- Minden esetben kérje egyedi szallitasi ajédnlatunkat!

2023 aprilis

ENTRA-SYS Kft.
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Gépépitoknek - részletek a kondiciés tablazatban

Célgép épité Partnerek esetében egyedi kondiciok kidolgozasat ajanljuk fliggben a termékkortdl, a
vasarlas volumenétdl. Uj Partnerek részére induld kedvezményt biztositunk.

2022 marcius

ENTRA-SYS Kft.
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Az ENTRA-SYS Kft altalanos szerzodési feltételeit elffogadom:

Cégnév:

Cégjegyzékszam: addszam:

Cim: iranytosz.: ,Varos: utca: haz sz.:

Alairasra jogosult: beosztas: név:

Keltezés:
Alairas:

P.H
2017 januar
ENTRA-SYS Kft.

Kondicios tablazat szerzodott Partner részére:

Cégnév:

Statusz: (Partner, Viszontelad6, Gépépit, OEM)

Termék koér / Markak / kedvezmény:

Markak: MetalWork / Mebra Lipro Schneider AirSystems Egyéb:
MF, Morali, Valbia

El6z6 évi forgalom:

Terv forgalom:

Kedvezmény:

Szamlazas:
€ vagy HUF

Tervezett k6zos akcidk:

Egyéb feltételek:

Kataldgus tipus / db: db db

Hitelkeret: Ft

(kiszallitott aruk kiszamlazott-, de még ki nem egyenlitett értéke és a leadott, teljesités alatt all6 megrendelések egyutt)

Fizetési feltétel: nap

Keltezés: Aldiras:

Partner / P.H ENTRA-SYS / P.H
2022 marcius
ENTRA-SYS Kft.
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Szerzodott Partner kozvetlen vevoi:

Partner cég neve:

Kozvetlen vevok, melyek kiszolgdldsat csak a szerzddott Partneren keresztiil véallalja az ENTRA-SYS Kft:

Cégnév / cim (gyaregység vagy osztaly vagy telepllés, mely meghatdrozza a széllitds helyét):

cégnév: székhely: adoészam:
kapcsolattarté: email: telefon:
bankszamla sz.: szallitasi cim: egyéb:
cégnév: székhely: adoszam:
kapcsolattartd: email: telefon:
bankszamla sz.: szallitasi cim: egyéb:
cégnév: székhely: adoszam:
kapcsolattartd: email: telefon:
bankszamla sz.: szallitasi cim: egyéb:
cégnév: székhely: adoészam:
kapcsolattarté: email: telefon:
bankszamla sz.: szallitasi cim: egyéb:
cégnév: székhely: adoészam:
kapcsolattarté: email: telefon:
bankszamla sz.: szallitasi cim: egyéb:
cégnév: székhely: adoszam:
kapcsolattartd: email: telefon:
bankszamla sz.: szallitasi cim: egyéb:
Keltezés:
, . . . Alairas:
Név:

Alulirott Koltai Attila az ENTRA-SYS Kft. (igyvezetbje nyilatkozom, hogy a jelen nyomtatvanyon megadott
lgyfelek kiszolgalasat csak a szerzddott Partneren keresztil valodsitjuk meg.

P.H

Keltezés:

Koltai Attila Gv.
2022. marcius

ENTRA-SYS Kft.
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